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 משתתפי המכרז לכבוד

 
 

 ספקת שירותי הפעלת סימולטור ירי ניידא - 43/2024מכרז פומבי 
 

 01מס' הודעת תיקון 
  

 גורמים המקצועיים להלן הבהרותינו:במענה לשאלות מציעים פוטנציאלים ולאחר התייחסות ה .1

 מס'
מס' סעיף 

 ועמוד
 ובותשאלות ותש

1.  

 9עמ' 
 שאלה 18.1סעיף 

מה הכוונה שאין התחייבות להצעה הזולה ביותר, במכרז בו השקלול הינו 
 כלכלי? 100%

 תשובה
לשב"ס שמורה הזכות לעשות כן מנימוקים שיפורטו כל מקרה לגופו של 

 הצעה הפסדית או הצעה תכסיסנית. לדוגמא: עניין

2.  

 13עמ' 
 24סעיף 

 את המחיר למדד צח"מ?האם ניתן להצמיד  שאלה

 ללא שינוי תשובה

3.  

 17עמ' 
 שאלה 1.1סעיף 

מי מספק את הרובים והאקדחים, עליהם יותקנו מערכות הסימולאטור? 
 האם ניתן להשתמש במדמים של רובים?  –במידה והמזמין לא מספק 

  הזוכה על ידי המציע תיהיה ספקת הנשקיםא תשובה

4.  

 17עמ' 
 1.1.3סעיף 

 שאלה
מעלות הינה סופית? הדרישה מייקרת מאוד את  360הדרישה ל האם

 270המענה, ומניסיוננו לא נותן ערך מוסף, ובהחלט ניתן להסתפק ב
 מעלות? 270מעלות.  האם ניתן להציע מענה של 

 תשובה

 מעלות 180הדרישה תהיה ל  מתקבל.
 
ע מאפשרת לבצאשר פלטפורמת אימון וירטואלית, מודולרית, ורסטילית "

שונות  פי שיטות ירי  מעלות על  180ותרגילי לחימה שונים ב אימונים 
והכל בהתאם , המציאות בהתאם לתרחישי ייחוס את  מדמותאשר 

 "למפורט להלן

5.  

 17עמ' 
 2.1סעיף 

 שאלה

 מה מטרת האוהל הממוזג? •

 האם יש תשתית חשמל בכל נקודה?  •

 במידה ויש האם ניתן להשתמש בתשתית החשמל במקום? •

 קורה במידה ומתאמן גורם לנזק לציוד כגון הפלת נשק? מה •

 תשובה

 לא בכל מקום קיימת אפשרות לקיים את האימון בתוך מתקני שב"ס •

 לא בכל מתקן קיימת תשתית חשמל. •

 במידה ויש ניתן להשתמש בתשתית החשמל במקום. •

ככל ומדובר בנזק במזיד, לרשות הספק האופציה לתבוע את שב"ס  •
 האפשרות להתגונן בזמן סביר. ולשב"ס תינתן



 שרות בתי הסוהר 

    
    

 
  

 

 10מתוך  2 חתימה וחותמת המציע _____________________
   

6.  

 17עמ' 
 שאלה 4.3סעיף 

האם יש התחייבות למינימום ימי הפעלה בשבוע? האם ניתן להבין 
 ימים?  5שאימון הינו בדיוק 

 האם יש התחייבות למינימום הפעלות בשנה?

 .ימים ברציפות עפ"י תוכנית אימונית חודשית 5יופעל  תשובה

7.  

 17עמ' 
 שאלה 5.1סעיף 

ם ההפעלה הינה רק במתקני השב"ס וניתן להבין שיש אבטחה ושמירה הא
 על הציוד?

 .רק למתקני שב"ס תשובה

8.  

 17עמ' 
 שאלה 8.3סעיף 

ולא מחיר מלא  50%מדוע ביטול של יום שבוטל באמצע אימון ישולם רק 
 הציוד כבר הוקם והצוות נמצא במקום? –

 ללא שינוי תשובה

9.  

 תנאי סף
 
 1עמ' 
 3.1סעיף 

 שאלה

  .***חברת ********* הינה יצרנית ואינטגרטור למוצרים בתחום ה 
 ויבואן רשום. , יצואן רשוםל גופי ביטחוןספק מורשה ש

עבור   2018אחרון בוצע בשנת  פרויקט לאימוני ירי בתחום הסימולטורים
עם שיתוף פעולה של חברה מובילה בתחום  גורם ממשל בחו"ל

  רות לאחר מכירה ללקוח.הכולל הענקת שי בארה"ב
, אשר כלל התקנה והפעלה של סימולטור *****סכום כולל של הפרויקט כ 

  M-4מתאמנים במקביל, לנשקים ארוכים וקצרים כגון  12ירי עבור 
 ואקדחי גלוק.

 אנו בעלי ניסיון רב בתחום, והיינו שמחים מאוד להשתתף במכרז.
 2022משנת  רוייקטהוכחת ביצוע פ כרגע קיים סייג במכרז המבקש

האם ניתן לבחון שוב סעיף זה בכדי להשתתף במכרז ? או לחילופין להבין 
 ?2022מדוע נדרש ניסיון מכירה רק משנת 

 ללא שינוי תשובה

10.  

 פרטי המכרז
 
 1עמ' 
 3.1סעיף 

 שאלה

 -לא ברורה ההגדרה "התקין לפחות סימולטור ירי נייד אחד"  •
יד( לא דורש התקנה, אלא משמש סימולטור נייד )מעצם הגדרתו כני

"הפעיל לפחות -בהפעלה לביצוע אימונים. נבקש לשנות את הנוסח ל
סימולטור ירי נייד אחד, או התקין לפחות סימולטור ירי אחד אשר יכול 

 לשמש גם כסימולטור נייד".

המסמיך  ISO9001נבקש להוסיף כתנאי סף אישור הסמכת המציע  •
 אימון.לניהול סימולאטורים ומערכות 

 תשובה

 בחוברת המכרז יעודכן לנוסח הבא: 1בעמוד  3.1בסעיף תנאי סף  •
 

ועד למועד האחרון להגשת הצעות  1.1.2022 -בתקופה שתחילתה ב
במכרז זה, המציע סיפק שירותי הפעלת סימולטור ירי נייד והתקין 

נשוא  אשר יכול לשמש גם כסימולטור נייד לפחות סימולטור ירי אחד
לא כולל ₪  100,000ללקוח אחד, בהיקף כספי של לפחות  מכרז זה

 מע"מ.

 ללא שינוי •

11.  

 פרטי המכרז
 
 2עמ' 

 4.3.1.1סעיף 
 שאלה

נבקש להבהיר כי נסח החברה העדכני מהווה את האסמכתה העדכנית 
מרשות התאגידים לכך שלחברה אין חובות אגרה שנתית לשנים שקדמו 

פרת חוק ושאינה בהתראה למועד הגשת ההצעה, שהמציע אינו חברה מ
לפני רישום כחברה מפרת חוק. זאת, משום שרשות התאגידים לא 

 מנפיקה כל מסמך אחר בקשר לפרטים הנדרשים בסעיף.
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 ללא שינוי תשובה

12.  

 פרטי המכרז
 
 3עמ' 
 שאלה 5.1סעיף 

נבקש להבהיר כי מועד תחילת ההתקשרות הוא מועד מסירת ההזמנה  •
 למציע הזוכה ע"י שב"ס. 

נבקש כי ההודעה על שימוש שב"ס בזכותו להארכת ההסכם לתקופת  •
יום לפני תום תקופת ההסכם  30ההתקשרות הנוספת תינתן עד 

 הרלוונטית, על מנת לספק למציע זמן היערכות כמקובל.

נבקש להבהיר כי שב"ס יהיה רשאי להאריך את תקופת ההתקשרות  •
 מצטבר על שנתיים., שלא תעלנה בבנות שנה כל אחתבתקופות נוספות 

 ללא שינוי תשובה

13.  

 פרטי המכרז
 
 3עמ' 
 שאלה 5.2סעיף 

נבקש להבהיר כי ביחס לשירותים שלא סופקו עקב ביטול ההתקשרות  •
בהתאם לסעיף זה, תשלם שב"ס את העלויות הסבירות שהיו למציע 

 בפועל עד למועד קבלת הודעת הביטול, עקב התחייבותו לספקם לשב"ס. 

ף בסיפא של הסעיף את המילים "...של השירותים ע"י נבקש להוסי •
 המציע עד למועד סיום ההתקשרות הרלוונטי".

 ללא שינוי תשובה

14.  

 פרטי המכרז
 
 5עמ' 
 שאלה 12סעיף 

המציע נדרש להשקיע משאבים לאספקת שירותי הפעלת סימולטור ירי  •
נבקש   .מערכת סימולטור, צוות, רכב, ציוד, הסמכות ורישיונות -נייד 

להגדיר כמות ימי אימון מינימאלית בשנה או לספק מתאר מוערך של 
 . 20ימי אימונים בשנה על בסיס פירוט יחידות השב"ס המצוין בעמוד 

נבקש להוסיף התחייבות המזמין להשלמת תקופת ההתקשרות  •
 הראשונה

 ללא שינוי תשובה

15.  

 פרטי המכרז
 
 6עמ' 

סעיף 
13.1.4.7 

 שאלה
ההוראה שמחייבת את הזוכה במכרז להמציא למזמין נבקש למחוק את 

ערבות חדשה בגובה הערבות שחולטה. אין זה סביר שהזוכה במכרז 
 יידרש להמציא למעשה ערבות שאינה מוגבלת בסכום כלל.

 ללא שינוי תשובה

16.  

 פרטי המכרז
 
 6עמ' 

סעיף 
13.1.5.1 

 שאלה

והר )להלן: שירות בתי הס-נבקש למחוק המילים "עבור מדינת ישראל •
לא ניתן לכלול מבוטחים נוספים בפוליסות הביטוח באופן  –המזמין""( 

גורף. יש להסתפק בהרחבות השיפוי וויתורי התחלוף כאמור בהמשך 
 .פרק הביטוח

נבקש למחוק את האמור בסוגריים לעניין דוגמאות לסוגי הביטוח שכן  •
 חלקן של הדוגמאות אינן רלוונטיות לפעילות.

 תשובה

 ין שינוי בנוסח הדרישות. א •

יש להשאיר לאחר המילה "לדוגמה" את הביטוחים הבאים: ביטוח  •
חבות מעבידים, ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, ביטוח אחריות 

מקצועית, ביטוח חבות מוצר, ביטוח משולב אחריות מקצועית/מוצר, 
 ביטוח רכוש או כל ביטוח אחר לפי העניין(.

17.  

 פרטי המכרז
 
 7עמ' 
יף סע

 נבקש למחוק המילים " העתקי פוליסות ו/או". שאלה

 הבקשה נדחית תשובה
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13.1.5.12 

18.  

 פרטי המכרז
 
 7עמ' 

סעיף 
13.1.5.13 

 13.1.5.10נבקש למחוק את הסעיף המהווה כפילות עם ס"ק  שאלה

 הבקשה מתקבלת תשובה

19.  

 פרטי המכרז
 
 7עמ' 

סעיף 
13.1.5.2 

 שאלה
ניתן לכלול מבוטחים נוספים בפוליסות נבקש למחוק את הסעיף. לא 

הביטוח באופן גורף. יש להסתפק בהרחבות השיפוי וויתורי התחלוף 
 כאמור בהמשך פרק הביטוח.

 תשובה
אין שינוי בנוסח. צוין במפורש כי המזמין יתווסף כמבוטח נוסף בכפוך 

 להרחבת השיפוי המקובלת באותו סוג ביטוח

20.  

 פרטי המכרז
 
 7עמ' 

סעיף 
13.1.5.2 

 שאלה
נבקש למחוק את הסעיף )ביטוח עבודות קבלניות( שאינו רלוונטי 

 להתקשרות.

 הבקשה מתקבלת תשובה

21.  

 פרטי המכרז
 
 7עמ' 

סעיף 
13.1.5.4 

 שאלה

"בשורה הראשונה, נבקש להחליף המילה ""הביטוחים"" ב""ביטוחי  •
 הרכוש"".

הרחבת שיפוי נבקש להוסיף הסיפא: ""ולעניין ביטוח החבויות תתווסף  •
שירות בתי הסוהר )להלן: המזמין""( בגין מעשי -לטובת מדינת ישראל

 ו/או מחדלי הספק"

 הבקשות נדחות. תשובה

22.  

 פרטי המכרז
 
 7עמ' 

סעיף 
13.1.5.6 

 נבקש למחוק המילים "ו/או העתקי פוליסות". שאלה

 הבקשה נדחית תשובה

23.  

 פרטי המכרז
 
 8עמ' 
 15.1סעיף 

 שאלה

וק את הסיפא של סעיף זה ובמקום המילים "המיטיבים עם נבקש למח •
המזמין" יבואו המילים "שיוסכמו על המזמין והמציע". אין זה סביר 

לקבוע בהצעה מראש כי על המציע לספק את השירותים מושא ההרחבה 
האמורה בסעיף, בתנאים מיטיבים עבור המזמין שלא נלקחו במערכת 

 שת ההצעה נשוא מכרז זה. השיקולים המסחרית של המציע בהג

נבקש להבהיר כי כל שינוי, לרבות שינוי היקף השירותים, הרחבת  •
ההתקשרות, אספקת טובין/שירותים נוספים, וכיו"ב, יבוצעו, כמקובל 

כל בקשה לשינוי תועבר לבחינת  –בתחום, בהתאם לנוהל שינויים 
ובעות המציע, אשר יבדוק, בתוך פרק זמן נקוב, את פירוט ההשלכות הנ

מן השינוי על השירותים, לוחות הזמנים, התמורה, הביצועים, ויתר 
ההתחייבויות על פי החוזה, ויגיש לשב"ס הצעה בכתב לביצוע השינוי 

או, ימסור לשב"ס הודעה בכתב המפרטת כי לא ניתן לבצע את השינוי 
ואת הסיבה לכך. הצעת שינויים כאמור תכלול את השינויים 

בהסכם ובנספחיו ואת משמעויות השינויים וההתאמות הנדרשים 
כאמור לעיל. לפני הביצוע בפועל של כל שינוי, ייחתם בין הצדדים מסמך 

בהתאם או תימסר הזמנה על ידי שב"ס בהתאם להצעה העדכנית של 
 המציע לביצוע השינויים.

 לא שינויל תשובה
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24.  

 פרטי המכרז
 
 8עמ' 
 16סעיף 

 שאלה
א בתשלום מע"מ )הגם שמועבר על ידי נבקש להבהיר כי שב"ס תיש

 המציע( וכל מס עקיף אחר דוגמת מע"מ.

 ללא שינוי תשובה

25.  

 פרטי המכרז
 
 8עמ' 
 16.4סעיף 

 שאלה
נבקש להוסיף בסיפא של הסעיף כי "התשלום יבוצע לאחר ביצוע כלל 

 ."בהתאם להזמנה הרלוונטיתהתחייבויות הספק, 

 ללא שינוי תשובה

26.  

 פרטי המכרז
 
 10עמ' 

 19סעיף 

 שאלה
נבקש להוסיף שיפוי/פיצוי של המזמין למציע על נזק במזיד/ שימוש לא 
 סביר / מעבר לבלאי סביר לחומרה והציוד של המערכת ע"י המתאמנים.

 5 ראו מענה לשאלה תשובה

27.  

 פרטי המכרז
 
 10עמ' 
 19.5סעיף  

 שאלה

נבקש  –נבקש למחוק את המילים "המלאה, הבלעדית והמוחלטת"  •
לתקן שאחריות המציע הזוכה תהיה רק בגין מעשה או מחדל של המציע 

אין הצדקה כי אחריותו של המציע  -הזוכה שהוא אחראי להם על פי דין 
הזוכה תהיה רחבה מאחריותו על פי דין, למשל ככל שלשב"ס יש אשם 

 תורם. 

נבקש כי לאחר המילים "בקשר לביצוע הסכם זה" יש להוסיף: "ואשר  •
יע הזוכה אחראי לו על פי דין". שאחרת, היקף האחריות אינו סביר המצ

 וחל למשל גם על נזק שנגרם על ידי שב"ס. 

נבקש להבהיר כי "המציע הזוכה מתחייב לנקוט בכל האמצעים  •
 למניעת אובדן או נזק כאמור". הסבירים

נבקש להגביל את החבות לעד גובה היקף ההתקשרות מול הזוכה, או  •
אש"ח, הנמוכה מבינהן. חבות בלתי מוגבלת  100א תעלה על לחלופין של

 מייצרת חשיפה וסיכון שאינם ניתנים לגידור על ידי המציע.

 ללא שינוי תשובה

28.  

 פרטי המכרז
 
 10עמ' 
  19.6סעיף 

 שאלה
נבקש למחוק את המילה "לבדו" ולהוסיף לאחר המילה "ישא" את 

 המילים: "לפי דין".

 ללא שינוי תשובה

29.  

 פרטי המכרז
 
 10עמ' 
 19.7סעיף 

 שאלה

נבקש כי לאחר המילים "בקשר למימוש הסכם זה" יש להוסיף: "ואשר  •
 המציע הזוכה אחראי לו על פי דין". 

נבקש להבהיר כי המציע הזוכה ישפה ו/או יפצה את המזמין בגין  •
 הוצאות ישירות וסבירות שנגרמו למזמין כאמור בסעיף זה.

 ללא שינוי תשובה

30.  

 פרטי המכרז
 
 11עמ' 
 שאלה 19.8סעיף 

נבקש להבהיר כי המציע הזוכה יהא אחראי על פי דין לכל נזק שנגרם  •
עקב מעשה או מחדל שלו, עובדיו ו/או מי מטעמו תוך כדי ו/או עקב 

מטיל על המציע הזוכה אחריות רחבה  19.8ביצוע השירותים. סעיף 
ני שב"ס מכל סיבה ומוחלטת ולא סבירה לכל נזק לרכוש ו/או למתק

שהיא ובכל נסיבות. אין זה הוגן להטיל על המציע אחריות לנזק שלא 
 הוא גרם וכאמור, גם אינו יכול לבטח. 

 נבקש להסיר את המילה "והעקיפות". •



 שרות בתי הסוהר 
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 ללא שינוי תשובה

31.  

 פרטי המכרז
 
 11עמ' 
 19.9סעיף 

 שאלה
יפן נבקש למחוק את המילים בסיפא של הסעיף "באופן בלעדי" ולהחל

 במילים "לפי דין".

 ללא שינוי תשובה

32.  

 פרטי המכרז
 
 11עמ' 

19.11 

 שאלה
נבקש להבהיר כי המזמין יהיה רשאי לחייב את המציע הזוכה בכל 

 העלויות הישירות והסבירות בלבד.

 ללא שינוי תשובה

33.  

 פרטי המכרז
 
 11עמ' 
 שאלה 19.12סעיף 

ציע הזוכה אחראי לו יהא נבקש להבהיר כי חובת השיפוי בגין נזק שהמ •
מתן פס"ד חלוט, הודעה על  –כפוף לפרוצדורת שיפוי מקובלת 

דרישה/תביעה, זכות לניהול הגנה, והתחייבות שלא להתפשר ללא קבלת 
הסכמת המציע הזוכה מראש. על כן, נבקש למחוק כי המציע הזוכה 

 ישפה את המזמין לאלתר, מיד עם דרישתו הראשונה  

 השיפוי יכלול שכ"ט עו"ד סביר בלבד.נבקש להוסיף כי  •

 ללא שינוי תשובה

34.  

 פרטי המכרז
 
 11עמ' 
 שאלה 19.14סעיף 

נבקש להבהיר כי המזמין יהא רשאי לחייב את המציע הזוכה בכל  •
 העלויות וההוצאות הסבירות והישירות שהוצאו בפועל בלבד.

לבד נבקש להגביל את זכות הקיזוז לסכומים קצובים על פי חוזה זה ב •
ימים מראש ובכתב טרם הפעלת זכות  7ורק לאחר מתן התראה של 

 הקיזוז,  תוך פירוט החישוב של הקיזוז.

 ללא שינוי תשובה

35.  

 פרטי המכרז
 
 12עמ' 
 20.4סעיף 

 שאלה
האם נדרשים רישיונות והיתרים ספציפיים לצורך מימוש הפעילות? מה 

יהול סימולאטורים המסמיך לנ ISO9001כוונתכם? נבקש להוסיף אישור 
 ומערכות אימון.

 ללא שינוי תשובה

36.  

 פרטי המכרז
 
 12עמ' 
 22.3סעיף 

 שאלה
נבקש לתקן שאחריות  –נבקש למחוק את המילים "באחריות מלאה" 

 המציע הזוכה ביחס לקבלני המשנה תהיה לפי דין.

 ללא שינוי תשובה

37.  

 פרטי המכרז
 
 13עמ' 
 23.2סעיף 

 שאלה
אישור מראש ובכתב של המזמין לא יימנע אלא מטעמים  נבקש להבהיר כי

 סבירים בלבד.

 ללא שינוי תשובה

38.  

 פרטי מהכרז
 
 15עמ' 

 29סעיף 

 שאלה
 האם תיתכן פעילות בזמן חרום בסופ"ש?  •

הגדלת התעריף  -נבקש לציין תוספת תשלום לפעילות בזמן סוף שבוע  •
 בהתאם לחוק שעות עבודה ומנוחה

 יללא שינו תשובה
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39.  

 פרטי המכרז
 
 16עמ' 

 31סעיף 

 שאלה

נבקש להבהיר כי "כח עליון" גורר הארכה אוטומטית וכי ביצוע  •
השירותים יידחה כל עוד שוררות נסיבות כח עליון, ותוך מתן זמן 

 התארגנות/התאוששות למציע הזוכה. 

, מזג אוויר קשה, שטפונות, 8עוד נבקש להבהיר כי מלחמה, טרור, צווי  •
ו מחלה מדבקת וכל השפעה צפויה ושאינה צפויה בקשר עם מגיפה ו/א

האמור, ישירה ועקיפה, וכן כל חקיקת הוראת שעה או צו שהוצא בידי 
רשות מוסמכת המגביל את יכולת הצדדים לעמוד בהתחייבויותיהם לפי 

 הסכם זה מהווים כח עליון.

 ללא שינוי תשובה

40.  

 מפרט
 
 17עמ' 

 3סעיף 

 שאלה

שירותי התחזוקה אינם כוללים טיפול בנזק או תקלה  נבקש להבהיר כי
( שימוש או הפעלה 1אשר נגרמו בשל איזה מהמקרים המפורטים להלן: )

לא נכונים של המערכת או של כל חלק ממנה ע"י המזמין או מי מטעמו; 
( ביצוע עבודה או שינויים או תיקונים במערכת או בכל חלק ממנה על 2)

( שימוש בתוכנה, חומרה, מדיה, 3ציע הזוכה; )ידי גורם כלשהו לבד מהמ
מוצרים בעלי אורך חיים מוגבל ו/או מוצרים מתכלים או מוצרים אחרים 

( מעשה זדון, ונדליזם, תאונה, כוח עליון 4שלא סופקו ע"י המציע הזוכה; )
או פגעי טבע למיניהם, הזנחה, נזק בשל אש או מים, הפרעות חשמליות או 

( תנאי אתר שאינם 5לשליטתו של המציע הזוכה; )סיבות אחרות שמעבר 
( הפסקות 6הולמים או אי עמידה בדרישה לקיום סביבת עבודה נאותה; )

ו/או הפרעות ו/או שיבושים ו/או ניתוקים ו/או תקלות שיגרמו בשל 
 מערכות המזמין ו/או כל רשת תקשורת, לרבות האינטרנט.

 תשובה

 וכה.הפעלת המערכת מתבצעת ע"י המציע הז (1)
 הפעלת המערכת מתבצעת ע"י המציע הזוכה. (2)
 הפעלת המערכת מתבצעת ע"י המציע הזוכה. (3)
 ללא שינוי (4)
 מקובל. (5)
 מקובל. (6)

41.  

 מפרט
 
 17עמ' 
 2.1סעיף 

 שאלה

( 1.1מעלות )סעיף  360-יש סתירה בין דרישה לתרגילי לחימה שונים ב
(. סימולטור קיר 2.1לסימולטור ירי נייד מבוסס מקרן אופטי )סעיף 

 180-מעלות. כל דרישה מעבר ל 180בוסס מקרן נותן תרחישים של מ
 VRקירות( או אימון  3 -מעלות  270מעלות מחייבת יותר פאות/קירות )

 מעלות. נבקש לדייק את הדרישה. 360-מלא ב

 .4ראו מענה בסעיף  תשובה

42.  

 מפרט
 
 17עמ' 
 2.4סעיף 

 שאלה
ה הסביבה והכשירויות מ -תרחישים השונים  10-נבקש דיוק בדרישות ל
 הנדרשות בכל תרחיש?

 בחוברת המכרז. 2.7סעיף  17ראה עמ'  תשובה

43.  

 מפרט
 
 17עמ' 
 4.1סעיף 
 

 יום על מנת לאפשר התארגנות מקצועית ונאותה. 60-נבקש לשנות ל  שאלה

 תשובה
 .מקובל

  יום 60עד 

44.  
 מפרט

 ?אימונים מין יכול לדרוש שינוי בתוכניתנבקש לציין זמן מינימום בו המז שאלה 
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 18עמ' 
 4.4סעיף 

 תשובה
 מקובל.

 שעות יכול המזמין לדרוש שינוי בתוכנית האימונים 48עד 

45.  

 מפרט
 
 18עמ' 
 6.5סעיף 

 שאלה
שעות,  72בסעיף זה כתוב תוך  -שב"ס יכול לדרוש החלפת נותן שירות 

יום  15יום. נבקש לשנות סעיף זה גם ל  15כתוב  22.6בסעיף  12בעמוד 
 בהתאמה.

 תשובה

 טעות סופר.
 – 22.6בסעיף  12בעמוד יבוצע תיקון 

ללא פגיעה  שעות 72 מתחייב לבצע את ההחלפה תוךהזוכה המציע 
 באיכות וזמן ביצוע העבודה.

46.  

 מפרט
 
 19עמ' 

 8סעיף 
 

 שאלה

מנגנון ביטול הפעילות המוצע אינו ברור ואינו מכסה את העלויות של  •
  .המציע

 :יהיה מנגנון ביטול אימונים הדדיהמלצתנו ש •
 ללא עלות או פיצוי - שעות )מעל יומיים( 48ביטול אימון מעל 
פיצוי  - )בין יום ליומיים( שעות טרום האימון 48-ל 24ביטול אימון בין 

 מעלות האימון 30%של 
 50%פיצוי של  - שעות לאימון  )יום לפני( 24ביטול אימון פחות מ

 מעלות האימון
מעלות  100%פיצוי של  - אימון בבוקר האימון )יום האימון(ביטול ה

 האימון

 ללא שינוי תשובה

47.  

אמנת שירות 

SLA-
פיצויים 
 מוסכמים

 
 21עמ' 

 2סעיף 

 שאלה

נבקש להבהיר כי לא יוטלו על המציע פיצויים מוסכמים בגין אי עמידה  •
בלוחות הזמנים בשל נסיבות שאינן תלויות בו, ובכלל זה נסיבות 

 לויות במזמין ו/או אירוע כוח עליון. הת

נבקש להבהיר כי חלה על המזמין חובה לתת למציע הזוכה התראה בת  •
 ימים והזדמנות לתיקון טרם הטלת הפיצוי.  7

נבקש להבהיר כי לא יהיה כפל פיצוי וכי הפיצויים המוסכמים הם  •
 הסעד היחיד של המזמין בקשר לאמנת השירות.

ה שהוא סך הפיצויים המוסכמים לא יעלו על נבקש להבהיר כי בכל מקר •
 מסך התמורה השנתית למציע הזוכה . 5%תקרה של 

 ללא שינוי תשובה

48.  

אמנת שירות 

SLA-
פיצויים 
 מוסכמים

 
 21עמ' 

 3סעיף 

 שאלה
נבקש להבהיר כי המזמין יהיה רשאי לחייב את המציע הזוכה בכל 

 העלויות הישירות והסבירות בלבד.

 ינויללא ש תשובה

49.  

אמנת שירות 

SLA-
פיצויים 
 מוסכמים

 
 22עמ' 

 שאלה
נבקש למחוק סעיף זה. אין זה סביר לקבוע כי מס' הפרות )הגם שאינן 

 יסודיות( יחשבו כהפרה יסודית של ההסכם.

 ללא שינוי תשובה
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 9סעיף 

50.  

אמנת שירות 

SLA-
פיצויים 
 מוסכמים

 
 22עמ'  

 10סעיף 

 שאלה

לט יופחת מתביעת נזק של שב"ס ככל נבקש להוסיף כי הסכום שחו •
 שתהיה.

נבקש לתקן כי מימוש ערבות יהא רק במקרה של הפרה יסודית של  •
 יום. 14החוזה על ידי המציע שלא תוקנה לאחר מתן גרייס של 

 נבקש להבהיר מהו תום תקופת אחריות הספק על פי ההסכם.  •

ערבות למכרז הקובע שה 13.1.4.6נבקש להבהיר את הסתירה בין סעיף  •
ימים לאחר מועד סיום  60תהיה בתוקף לאורך כל ההתקשרות ועד 

לאמנת השירות הקובע שתהיה בידי  10לבין ס'  –תקופת ההתקשרות 
 המזמין ערבות עד תום תקופת אחריות הספק על פי ההסכם.

 ללא שינוי תשובה

51.  

תנאי ביטחון 
 והצהרת ספק

 
 23-27עמ' 

 כללי

 הביטחוני של הפרויקט נבקש לדעת מהו הסיווג שאלה

 המכרז בלתי מסווג תשובה

52.  

הנחיות 
ביטחון מידע 

 )יחב"מ(
 
 32עמ' 

 3סעיף 

 שאלה
נבקש לדעת מהו הסיווג הביטחוני הנדרש לעובדי הפרויקט, או לחילופין 

 )שמור( במשרד הביטחון. 6לקבל אישור לסיווג רמה 

 המכרז בלתי מסווג תשובה

53.  

הנחיות 
ביטחון מידע 

 ב"מ()יח
 
 33עמ' 
 6.9סעיף 

 שאלה

נבקש להוסיף לרשימת החריגים למידע החסוי את החריגים הנ"ל: )א( 
)ב( -היה בבעלות הספק טרם מסירת המידע הסודי על ידי מוסר המידע, ו

בתחום העיסוק של הספק  know How -מהווה טכניקות, שיטות עבודה ו
 ושאינו ייחודי למוסר המידע.

 מסווג המכרז בלתי תשובה

54.  

הסכם 
התקשרות 

 במכרז
 
 58עמ' 

 4סעיף 

 שאלה
נבקש להבהיר כי ביחס לשירותים שלא סופקו עקב ביטול ההתקשרות 

בהתאם לסעיף זה, תשלם שב"ס את העלויות הסבירות שהיו למציע 
 בפועל עד למועד קבלת הודעת הביטול, עקב התחייבותו לספקם לשב"ס.

 ללא שינוי תשובה

55.  

הסכם 
 התקשרות

 במכרז
 
 59עמ' 

 11סעיף 

 שאלה
 6.9נבקש להוסיף לסעיף זה את רשימת החריגים המופיעה בסעיף 

(, וכן את החריגים הנוספים 33להנחיות בטחון מידע )יחב"מ( )עמ' 
 לעיל. 38שביקשנו להוסיף כמפורט בשורה 

 ללא שינוי תשובה

56.  

הסכם 
התקשרות 

 במכרז
 59-60עמ' 

 13סעיף 

 שאלה
ת המילים "בכל עניין שהוא" ולהגביל את ניכוי סכומי נבקש למחוק א

 הפיצויים על פי הסכם זה בלבד.

 ללא שינוי תשובה

 שאלההסכם   .57
נבקש להגביל את זכות הקיזוז לסכומים קצובים על פי חוזה זה בלבד תוך 

 פירוט החישוב של הקיזוז.
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התקשרות 
 במכרז

 60עמ' 

 14סעיף 

 ללא שינוי תשובה

58.  

הסכם 
שרות התק

 במכרז

 60עמ' 

 15סעיף 

 שאלה
נבקש להבהיר כי זכות הביטול תעמוד למזמין בגין הפרת התחייבות 

 שמהווה הפרה יסודית.

 ללא שינוי תשובה

59.  

הסכם 
התקשרות 

 במכרז

 60עמ' 

 17.3.1סעיף 

 נבקש להחריג מסעיף זה נסיבות התלויות במזמין ו/או באירוע כוח עליון. שאלה

 ויללא שינ תשובה

60.  

הסכם 
התקשרות 

 במכרז

 60עמ' 

 17.4סעיף 

 שאלה

 נבקש להוסיף כי הסכום שחולט יופחת מתביעת נזק של שב"ס ככל •
 שתהיה.

נבקש לתקן כי מימוש ערבות יהא רק במקרה של הפרה יסודית של  •
 יום. 14החוזה על ידי הספק שלא תוקנה לאחר מתן גרייס של 

להמציא למזמין ערבות נבקש למחוק את ההוראה שמחייבת את הספק  •
 חדשה בגובה הערבות שחולטה.

 ללא שינוי תשובה

61.  

הסכם 
התקשרות 

 במכרז

 60עמ' 

 17.5סעיף 

 שאלה
 –נבקש להבהיר ככל והמזמין יבטל את ההסכם עקב הפרה יסודית 

המזמין ישלם לספק עבור כלל השירותים שבוצעו עד למועד סיום ההסכם 
 בפועל.

 ללא שינוי תשובה

62.  

כם הס
התקשרות 

 במכרז

 61עמ' 

 22סעיף 

 .14אנא ראו הערה מספר  –ביחס לאחריות  שאלה

 ללא שינוי תשובה
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 בברכה,

 צוות מכרזים
 שירות בתי הסוהר


